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通用設計到底是什麼碗糕？通用設計到底是什麼碗糕？
Universal DesignUniversal Design

你是否體驗過當自己是銀髮族你是否體驗過當自己是銀髮族的生活狀態？的生活狀態？

你知道孕婦懷孕會產生怎樣的身心變化？你知道孕婦懷孕會產生怎樣的身心變化？

你知道身心障礙的人或是車禍受傷的人有什你知道身心障礙的人或是車禍受傷的人有什
麼不便的地方呢？麼不便的地方呢？

你知道幼兒在實際生活中可能遭遇的困難？你知道幼兒在實際生活中可能遭遇的困難？
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通用設計通用設計又名又名全民設計全民設計、、全方位全方位
設計設計或是或是通用化設計通用化設計，能為所有，能為所有
人使用的產品、環境及通訊。人使用的產品、環境及通訊。

屬於積極性的主動思考屬於積極性的主動思考

屬於一種預防式、包容性及關懷屬於一種預防式、包容性及關懷
性的設計行為（性的設計行為（Design for All Design for All ））
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七項原則七項原則
1.1.公平使用公平使用
22..彈性使用：涵蓋了廣泛的個人喜好及彈性使用：涵蓋了廣泛的個人喜好及
能力能力
3.3.簡易及簡易及直覺直覺使用：使用：使用者都很容易了使用者都很容易了
解解解。解。
4.4.容許錯誤容許錯誤
5.5.省力省力

6.6.適當的適當的尺寸尺寸及及空間空間供使用供使用

7.7.美觀、經濟美觀、經濟

設計者，應該要去思考「設計的價值」設計者，應該要去思考「設計的價值」

應以「好用」做設計概念的起點應以「好用」做設計概念的起點

‧‧通用概念一：找出最大包容點通用概念一：找出最大包容點

‧‧通用概念二：好用又好看通用概念二：好用又好看

‧‧通用概念三：衍生新市場通用概念三：衍生新市場

日本在過去這兩年中，已有超過數仟件不日本在過去這兩年中，已有超過數仟件不
同的通用設計產品進入市場，同的通用設計產品進入市場，可以創造出可以創造出
好的營收，好的營收，讓使用者的心靈，發出微笑的讓使用者的心靈，發出微笑的
好設計。好設計。
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萬用遙控器 空氣清淨機

6、美觀、經濟、環保


